URZAD MARSZAtKOWSKI
WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO
W OLSZTYNIE

Olsztyn, 03.04.2024
AO-1/ZP/10/2024

Odpowiedzi na pytania do zapytania ofertowego na swiadczenie ustugi VPABX w sieci
telefonii komoérkowe;.

1. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalnos¢ w formie spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowac
wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy
prowadzgcego dziatalnos¢ w formie spétki akcyjnej, czesé¢ komparycyjna Umowy bedzie
obejmowac wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

2. Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o uzupetnienie zapisu § 9 ust. 9 umowy
wskazujgcego, ze Strony majg prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych
odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$¢ kar umownych do wysokosci poniesionej
szkody.

Wykonawca wskazuje, ze przywotana regulacja stwarza Zamawiajgcemu prawo do
dochodzenia naleznosci w nieograniczonej wysokosci. Z tego wzgledu okreslenie
maksymalnej wysokosci odszkodowania umozliwia Wykonawcy ocene ryzyka zwigzanego
z realizacjg umowy. W sSwietle powyzszego Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze
Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze tgczna
wysokos¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci
umowy.

Wykonawca zwraca sie¢ o doprecyzowanie zapisu poprzez wskazanie, ze Wykonawca
odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu z winy Wykonawcy, chyba, ze szkoda
zostata spowodowana dziataniem Sity Wyzszej, wytgczng wing Zamawiajgcego lub osoby
trzeciej, za ktorg Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze zapis § 9 ust. 9 umowy brzmi: ,Strona, w stosunku
do ktérej zaistniaty podstawy do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w ustepach
poprzednich, jest zobowigzana do zapfaty kary w terminie 21 dni od dnia otrzymania
wezwania do zaptaty lub noty obcigzeniowej wystawionej z tego tytutu przez drugg Strone.
Za date zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Strony zobowigzanej do
zapfaty kary kwotg wynikajgcg z wezwania do zaptaty lub noty obcigzeniowe;j”.

Przywotany powyzej zapis, ze ,Strony majg prawo do dochodzenia na zasadach ogdéinych
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci poniesionej
szkody” dotyczy § 9 ust. 10 umowy. Zapisy § 9 ust. 10 umowy pozostajg bez zmian.
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3.

10-562 Olsztyn
ul. Emilii Plater 1

Zgodnie z trescig § 9 ust. 9 Umowy - Strona, w stosunku do ktorej zaistniaty podstawy do
naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w ustepach poprzednich, jest zobowigzana do
zaptaty kary w terminie 21 dni od dnia otrzymania wezwania do zaptaty lub noty
obcigzeniowej wystawionej z tego tytutu przez drugg Strone.

W celu unikniecia w tym zakresie nieporozumien Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
naliczenie i potrgcenie kar umownych poprzedzone zostanie postepowaniem
wyjasniajgcym, ktére potwierdzi prawidtowos¢ naliczania kar umownych. Kara umowna
powinna przystugiwa¢ Zamawiajgcemu tylko i wytgcznie w przypadku, gdy niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzania nastgpito z winy Wykonawcy, co w praktyce
oznacza koniecznos¢ istnienia procedury, w toku ktérej Strony majg mozliwosé
przedstawienia swojego stanowiska.

Odpowiedz: Zapisy § 9 ust. 9 umowy pozostajg bez zmian.

Wykonawca zwraca sie 0 uzupetnienie tresci postanowien Umowy - o zapis zgodnie z
ktéorym: ,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 9 ust.1, ust.2, ust.3,
ust.4 ust.7 umowy nie przekroczy 20 % wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto
okreslonego w Umowie ”?

Wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych daje mozliwos¢ oceny ryzyka
zwigzanego z realizacjg umowy. Podkreslenia wymaga, ze kary umowne powinny stuzy¢
zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢ nadmiernym i
nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy. Gdyby jednak Zamawiajgcy nie uwzglednit
ograniczenia catkowitej wysokosci kar umownych do proponowanej wysokosci 20 %
wartosci Umowy brutto, Wykonawca zwraca sie 0 wskazanie i rozwazenie innej wartosci
procentowej. Kary umowne stuzy¢ powinny zabezpieczeniu terminowego i nalezytego
wykonania prac, natomiast nie powinny by¢ nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem
dla wykonawcy, z tego wzgledu ograniczenie wysokosci kar umownych wydaje sie
zasadne.

Odpowiedz: Zapisy postanowienn umowy pozostajg bez zmian.

l1l. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA - Wnioskujemy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy

jest podmiotem odpowiedzialnym za kontrolowanie czy kwota brutto tego zadania jest
wyczerpana i powiadomi Wykonawce o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem
obejmujgcym co najmniej 1 okres rozliczeniowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy we wilasnym zakresie i na wilasne potrzeby kontroluje
wydatkowanie srodkow zabezpieczonych na realizacje przedmiotu zapytania. Zamawiajacy
nie przewiduje powiadamiania Wykonawcy o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z
wyprzedzeniem obejmujgcym co najmniej 1 okres rozliczeniowy.

Zatgcznik nr 1, SOPZ, Pkt 24 - Wnosimy o potwierdzenie, ze wielkos¢ transferu danych
dotyczy transferu krajowego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze pkt 24 SOPZ brzmi nastepujgco: ,Wykonawca

zapewnia petng dostepnosc¢ ustug bez wzgledu na pore dnia. Zaoferowany poziom sygnatu
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wewnatrz budynkow bedzie wystarczajgcy do nawigzywania sesji tgcznosci gtosowej oraz
przesytania danych ,z” i ,do” telefonow uzytkowanych przez Zamawiajgcego w szczegdlnosci
w ponizszych lokalizacjach pod rygorem odstgpienia od umowy:

1. - Olsztyn, ul. Emilii Plater 1 (tacznie z poziomem ,-17)

2. - Olsztyn, ul. Marianska 3

3. - Olsztyn, ul. Partyzantow 87

4. - Olsztyn, ul. Partyzantéw 24

5 - Olsztyn, ul. Kosciuszki 89/91

5. - Olsztyn, ul. Kosciuszki 37 A

6. - Olsztyn, ul. Pstrowskiego 28

7. - Olsztyn, Pl. Bema 3

8. - Olsztyn, ul. Pitsudskiego 11/17

9. - Olsztyn, Al. Marszatka J. Pitsudskiego 32

10.- Olsztyn, ul. Gtowackiego 17 (tgcznie z poziomem ,-17)

11. - Olsztyn, ul. Koscinskiego 11(tgcznie z poziomem ,-1”)

12.- Olsztyn, ul. Jagiellonska 91A (tgcznie z poziomem ,-1")

13.- Olsztyn, ul. Towarowa 17

14.- Olsztyn, ul. Gtowackiego 28

15.- Etk ul. Kajki 10
16.- Elblag ul. Zacisze 18
17.0raz na dodatkowych nowych lokalizacjach w obrebie wojewodztwa warminsko-
mazurskiego, ktdre mogg sie pojawi¢ w trakcie trwania umowy.”
Prosba o0 potwierdzenie wielkosci transferu danych dot. pkt 27 SOPZ.
Zamawiajacy potwierdza, ze wielkos¢ transferu danych dotyczy transferu krajowego.

7. § 4 ust. 9 Umowy - Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem Sgdu Najwyzszego, m.in.
wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 12.07.1996 r. (sygn. akt Il CRN 79/96) ,w rozliczeniach
bezgotéwkowych za chwile otrzymania zaptaty przez wierzyciela uwazacé trzeba chwile
uznania jego rachunku bankowego”. W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajgcy dokona
modyfikacji zapisu, w taki sposéb aby byt zgodny z aktualnym orzecznictwem w tym
zakresie, czyli uzna dniem zaptaty dzien uznania Srodkéw na rachunku bankowym
Wykonawcy?

Odpowiedz: Zapisy § 4 ust. 9 umowy pozostajg bez zmian.

8. § 5 ust. 2 oraz § 8 ust. 4 pkt 2 Umowy- Wykonawca wnosi o doprecyzowanie zapisu tak,
aby Wykonawca pokrywat koszt usuniecia awarii tylko w przypadku gdy awaria powstanie z
jego winy. W przypadku gdy awaria powstanie z winy Zamawiajgcego koszt usuniecia awarii
pokrywa Zamawiajgcy. Optymalny czas usuniecia awarii to 24 godziny, wnosimy o
modyfikacje.

Odpowiedz: Zapisy § 5 ust. 2 oraz § 8 ust. 4 pkt 2 umowy pozostajg bez zmian.

9. § 8 ust. 4 Umowy- Wnosimy o usuniecie/modyfikacje zapisow, bowiem umowa ma
charakter umowy zawieranej na czas okre$lony. Natomiast z tresci art. 3531 k.c.) wynika, ze
umowy zawarte na czas okreslony charakteryzuje brak mozliwosci wczesniejszego jego
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zerwania w drodze wypowiedzenia ktorejkolwiek ze stron. Mozliwos¢ przerywania okresu
trwania zobowigzania jest bowiem wtasciwa dla umow zawieranych na czas nieokreslony i
dla tego rodzaju umdw przewidziana zostata instytucja wypowiedzenia umowy. Natomiast
umowy zawarte na czas okreslony zostaty przez ustawodawce skonstruowane jako zrédto
zobowigzan o charakterze trwatym, ktore jezeli tylko sg wykonywane nalezycie, to powinny
istnie¢ az do uptywu terminu, na jaki zostata zawarta umowa.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze zapis § 8 ust. 4 umowy brzmi: ,Zamawiajgcy pod
pojeciem razgcych naruszen umowy rozumie w szczegolnosci:
1) nie rozpoczecie $wiadczenia wszystkich ustug w terminie okreslonym w
umowie lub zaprzestania przez Wykonawce sSwiadczenia ustug w catosci lub w
czesci z przyczyn od niego zaleznych;

2) gdy Wykonawca w ciggu 12 godzin od powziecia informacji o awarii nie podjat zadnych
czynnosci majgcych na celu przywrécenie dziatania ustugi w lub nie usuniecie awarii
wynika z przyczyn tylko od niego zaleznych;

3) nie zapewnienie przez Wykonawce petnej dostepnosci ustug bez wzgledu na
pore dnia lub nie zaoferowanie poziomu sygnatu wewnatrz budynkow
wystarczajgcego do nawigzywania sesji fgcznosci gtosowej oraz przesytania danych
,Z 1 ,do” telefonow uzytkowanych przez Zamawiajgcego w szczegolnosci w
lokalizacjach okreslonych w zatgczniku nr 1 do umowy.

Zapisy § 8 ust. 4 pozostajg bez zmian.
10.§ 9 ust. 2-4 Umowy

e Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje niniejszego zapisu. Zgodnie z przepisami prawa
telekomunikacyjnego, uzytkownicy ustug telekomunikacyjnych nabierajg uprawnien do
wyptaty rekompensaty oraz zwrotu poniesionych kosztéw po uptywie 24 godzin od
chwili zaistnienie przerwy w sSwiadczonych ustugach. Tym samym naliczenie kary
Umownej po uptywie 8godzin przerwy w dostepie do ustug uwazamy za wygorowany
warunek. Dlatego tez prosimy o wydluzenie czasu do okresu 24 godz., ktory bedzie
racjonalnym terminem umozliwiajgcym Wykonawcy usuniecie powodow ewentualnej
awarii sieci.

e Wykonawca wnosi réwniez o modyfikacje zapisu tak, aby Wykonawca pokrywat koszt
usuniecia awarii tylko w przypadku gdy awaria powstanie z jego winy. W przypadku gdy
awaria powstanie z winy Zamawiajgcego koszt usuniecia awarii pokrywa Zamawiajgcy.

Odpowiedz: Zapisy § 9 ust. 2-4 umowy pozostajg bez zmian.

11. § 9 ust. 7 Umowy - Wnosimy o doprecyzowanie zapisu, naliczenie kary za kazdy
inny przypadek nienalezytego wykonywania obowigzkow umownych. Taki zapis jest
bardzo ogdlny dajgc swobode jednostronnego naliczania kar przez Zamawiajgcego
wg jego decyzji. Wnosimy o uzasadnienie tego zapisu.

Odpowiedz: Zapisy § 9 ust. 7 umowy pozostajg bez zmian.
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12. § 9 Umowy

e Zwracamy sie z prosbg o uzupetnienie zapiséw o informacje, ze kary umowne nie bedag
naliczane w przypadku gdy brak realizacji warunkéw umowy przez Wykonawce bedzie
nastepstwem sity wyzszej lub nieupowaznionego dziatania osob trzecich na ktére to
zdarzenia Wykonawca nie ma wptywu.

o Whnioskujemy réwniez o zapis, ze naliczenie kar umownych przez Zamawiajgcego moze
nastgpi¢ wytaczenie po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego
wine Wykonawcy, prowadzonego na zasadach i warunkach zgodnych z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Odpowiedz: Zapisy § 9 umowy pozostajg bez zmian.

Departament Administracji i Obstugi Urzedu T: +48 8952197 77 Certyfikat Systemu
10-562 Olsztyn F: +48 89 521 95 59 Zarzadzania Jakoscia
ul. Emilii Plater 1 E: ao@warmia.mazury.pl 1ISO 9001:2015

W: www. warmia.mazury.pl Nr 388/2006



